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BILDUNGSZENTRUM
DER WIRTSCHAFT
IM UNTERWESERGEBIET E.V.
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Das strukturierte Interview

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter sicher auswahlen
am 06. Oktober 2011

Zielgruppe: Fach- und Fihrungskrafte

Seminarziel

Kommunikation ist fir jede FlUhrungskraft besonders wichtig. Sei es bei Bewerbergesprachen oder
Mitarbeitergesprachen jeglicher Art. Nur durch den Einsatz von Frage- und Interviewtechniken Iasst sich bei
Mitarbeitergesprachen, Jahresgesprachen das Potenzial der Mitarbeiter erkunden. Des Weiteren sind auch in
Change-Prozessen Frage- und Interviewtechniken vonnéten. Die Betroffenen missen Uberzeugt und eventu-
ell vorhandene Widerstande abgebaut werden.

Seminarinhalt

Fuhrung und Kommunikation

Die Fihrungskraft als Interviewer

Ein Kommunikationsmodell

Die Kérpersprache und ihre Wirkung

Die verschiedenen Interviewarten
Gesprachslenkungstechniken

Fragetechniken

Interviewtechniken bei verschiedenen Anlassen
Praxisbeispiele
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Dozent: Termin: Dauer:
Dr. Wolfgang Mosdzin 06. Oktober 2011 17Ta
Unternehmensberatung von 09:00 bis 17:00 Uhr 9

Gebiihr: Seminar-Kennziffer: Anmeldung:

Die Teilnahmegebuhr betragt € 230,00

pro Person. Fur Teilnehmer/innen aus Bildungszentrum der Wirtschaft

Betrieben, die Mitgliedsverbanden des 01.4.04/1 im Unterwesergebiet e.V.
Bildungszentrums der Wirtschaft an- _ Telefon:
geharen, reduziert sich die Gebiihr auf ~ (Bei Anfragen, Anmeldungen (0421) 36 325 — 21/ -13
€210.00. und Einzahlungen bitte stets -mail:
Im Preis inbegriffen sind Seminar- angeben!) seminér@bwu-bremen.de
unterlagen und Tagungsgetranke.

Das BWU ist zertifiziert nach Veranstaltungsort:

DIN EN ISO 9001:2008 Bildungszentrum der Wirtschaft im Unterwesergebiet e.V.

§ 4 WBG des Landes Bremen Schillerstr. 10, 4. Etage, 28195 Bremen




